ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A SZERZODES LETREJOTTE, HATALYA, TARGYA

A szerzGdés barmely személy (tovabbiakban Vevé) és a Scandinavian Design House Kft. (tovabbiakban Eladd) kdzott
a megrendelés visszaigazoldsaval jon létre, és el6leg megfizetésével |ép hatdlyba. A Vevs a megrendelést minden
esetben irasban vagy elektronikus formaban koételes visszaigazolni. Vevé megrendelése akkor [ép érvénybe, ha azt
irdsban vagy elektronikusan visszaigazoljak, illetve megfizetésre keril a rendelési érték minimun 30%-a elSlegként.

A megrendelés visszaigazoldsdval és az elGleg megfizetésével létrejott szerz6dés a feleket kblcsdndsen jogositja és
kotelezi. Az Eladé koteles a megrendelt termékeket hidnytalanul a Vevének atadni, a Vevd pedig koteles a
megrendelt tetrmékeket atvenni, és annak ellenértékét megfizetni.

A Vevd kijelenti, hogy a megrendeléskor megadott adatai, a valésdgnak megfelelnek, és egyben tudomasul veszi,
hogy valétlan adatok megadasa miatt felmeriild karokért, felel6sséggel tartozik.

Jelen szerz6dés az altaldnos szerz6dési feltételek elvalaszthatatlan részét képezé megrendelésen megjel6lt
termékekre vonatkozik. Amennyiben a jelen szerz6dés és a termékrdl kapott barmely leirds, ismertets tdjékoztatas
kozott eltérés van, ugy a jelen szerz6désben foglaltak az iranyaddak. Bizonyos butorokndl eléfordulhat, hogy a
gyarto elGzetes értesités nélkiil valamilyen formai vagy konstrukcidbeli valtozast vezet be. Az ilyen butor szallitasa
nem jelent szerz6désszegést, amennyiben a valtozdsok nem jelentenek lényeges eltéréseket illetve a butor eredeti
funkciéjat nem korlatozza.

A MEGRENDELES SZABALYAI

A Vev{ vdlasztdsa szerint a butort a Webdaruhazban vagy az Eladé izletében, kiallitott mintadarab, kataldgusbdl,
szinminta alapjan rendelheti meg. Amennyiben a Vev6 a buatort szinminta alapjan rendeli, dgy jelen a
megrendelGlap alairasaval igazolja, hogy a butor tipusdt, szinét, kédszamat, méretét, illetve a karpit szinét,
kédszamat ellendrizte, és azt elfogadja. A Vevé a megrendel§ alairdsdval egyidejlleg koteles a teljes vételar
minimum 30% - at az Eladd részére el6legként utaldssal vagy készpénzben megfizetni. A hatralévs vételarhatralékot
a Vevd az Elado értesitésétdl dtutalassal vagy személyesen az lizletben az dtadds el6tt koteles megfizetni. A gyartok,
és igy az Eladé is, fenntartjak a jogot a brosurak, weboldal, bemutatétermi kidllitott termékek specifikacioi, szinei
és anyagai elGzetes értesités nélkiili megvaltoztatasara, illetve termékek visszavondasara.

A TELJESITES MODJA

Az Elado akkor teljesitette a szerz6dést, amikor az arut a szerz6désnek és a jogszabalyi el6irdsoknak megfelel6en az
atadasra elGkészitette és errél a Vevét igazolhatd mddon, értesitette. Az Eladd az el6-és részszallitds jogat
gyartoként fenntartja. Az aru megérkezésérdl tortént értesités szdban és/vagy irasban, azaz telefonon és/vagy
email formajaban térténhet.

Az aru atvételének/szallitdsanak végs6 id6pontjardl a Vevd és Eladd az aru vételaranak megfizetését kovetSen
allapodik meg. Megegyezés hianyaban az Eladd jogosult az dtadasi id6pontot egyoldalian kitlizni és errél a Vev6t
értesiteni. A Vevd koteles az arut az Eladotdl kitlizott dtadasi id6pontban atvenni, amely vonatkozik az eld- és
részszallitas esetére is.

Amennyiben a VevG az arut atvette, Ugy a szerz6dés mindenképpen teljesitettnek tekinthetd az Eladd részérdl.
Amennyiben a Vev6é a butor atvétele el6tt az értesitési cimét barmely okbdl megvaltoztatja, ugy koteles a
cimvaltozasrdl az id6ben Eladot tajékoztatni. Amennyiben a Vevé ezt elmulasztja, viseli annak kockazatat, hogy az
Eladd értesitését nem, vagy késedelemben kapja meg. Az Eladd jognyilatkozatai a VevGvel szemben megtorténtnek
szamitnak, ha azokat az Eladé a Vevé utoljdra megadott cimére megkiildte.

ATADAS-ATVETEL

Az atadas-atvétel a Vevé értesitését kovetd 5 napon beliil térténik az Elado telephelyén vagy igény esetén — kilon
dijazas ellenében — hazhoz széllitassal. Eladd, amennyiben azt a Vevé kéri, kiilon ellenértékért vallalja (vagy szallitot
kozvetit a Vevs részére) az aru Vevl részére torténd hazhoz szallitasat és Osszeszerelését. A szallitas és



Osszeszerelés feltételeirdl és dijardl a felek kilon allapodnak meg. Az dtadas/atvétel feltétele, hogy a Vevd a vételar
hatralékot maradéktalanul megfizette.

A termék atvételénél a Vevd koteles megvizsgalni, hogy a termék megfelel-e a megrendelésnek. E kérben Vevé
koteles ellendrizni a butorok épségét, a csomagoldédobozok telitettségét, a vitrin- és lvegalkatrészeket. (A Vevd
tudomasul veszi, hogy az atvétel utan eltorott livegelemeket vagy mechanikusan sériilt arut az Eladd csak térités
ellenében tudja pétolnil) Amennyiben a termék megfelel a megrendelésnek, Ugy ezt a Vevd a termék atvételénél
koteles aldirasaval igazolni. A Vevd koteles a terméket ataddaskor a helyszinen atvizsgalni, a felismerheté hibait
azonnal a helyszinen irdsban — jegyz6konyv felvételével — kifogasolni, ellenkez6 esetben az atvétel igazolasaval a
Vevd az Eladd szerz6désszerd teljesitését igazolja.

Hibaknak kizardlag csak az olyan, szemmel |athaté hibak szamitanak, melyek megakaddlyozzak a termék teljes
értékd hasznalatat és elértéktelenitik annak a fizikai dllapotat.

A reklamalt hiba jogossagdnak megitélése az aldbbi alapelvekbdl indul ki:

a) az esztétikai/mechanikai hibak szért nappali fénynél keriilnek megitélésre, 2 méter tavolsagbdl, olyan szog alatt
amely megfelel a teriilet szokdsos kihasznaldsanak. Azokat a hibakat amelyek ilyen korilmények kézott nem
lathatdak, nem lehet reklamalni. Altalanos szabaly, hogy a 4 mm-nél kisebb, barmilyen jellegi feliileti optikai hibak
megengedettek, mert ilyen tavolsagbdl szabad szemmel felismerhetetlenek.

b) a termékek felliletének pontszerl vagy sikszer( sériilése, és az olyan hibak, mint példaul a karcolasok,
szinelvdltozasok vagy kilonb6z6 fellleti egyenetlenségek, amelyek kilonb6z6 okokbdl keletkeztek, csak akkor
engedhet6ek meg, ha a legnagyobb méretiik 4 mm-nél kisebb, és szamuk egy elemen nem haladja meg a 3 darabot.

A részben vagy egészben kézzel, természetes anyagokbdl készitett aruk esetében (pl. dgyak, matracok) az aru
méretében, szinében és fellletkezelésében is el6fordulhatnak eltérések. Ezek az eltérések nem minGsiilnek az aru
hibajanak vagy befejezetlen termékeknek.

SZALLITAS
Az Eladd a vételdr, a szallitasi koltség és az esetleges jarulékai teljes kiegyenlitéséig a termékre vonatkozd
tulajdonjogat fenntartja. Az Eladd érdekkorén kivili, elhdrithatatlan kilsé ok (haboru, sztrajk, természeti
katasztréfa, pandémia stb.) -Vis Maior- dltal okozott akadalyoztatas esetén az Eladd jogosult a szallitasi hataridéket

részben megnovelni, vagy a szerz6déstdl részben, vagy egészben visszalépni a szerz6désszegés kdvetkezményei
nélkl.

A megrendelés teljesitése a gyartdk/beszallitok kapacitasanak figgvénye. Az Eladd nem vallal felelésséget a gyar
kapacitds hidanyabdl szarmazd késedelmes teljesités miatt. A fenti okbdl bekdvetkezett szallitasi késedelem miatti
esetleges kotbérigényérdl a Vevé visszavonhatatlanul lemond.

Amennyiben a Vevé nem kér szallitast, de a megrendelt terméket az Eladodi értesitéstdl szamitott 5 napon belil nem
szallitja el az Uizlet telephelyérél, az Eladé tarolasi kapacitdsatdl figgéen napi 2.500,-Ft + AFA forint taroldsi dijat és
20.000,-Ft + AFA drumozgatasi dijat szamit fel irdnyonként a Vevé részére, amelyet a Vevs az aru atadasa el6tt
koteles az Eladd részére megfizetni. Az Eladé a megrendelt termékek szallitasi hataridejének maddositasi jogat
fenntartja.

KARVESZELY

A termék atadasaval, vagy a meghatdrozott atvételi hataridé eredménytelen elteltével egyidejlileg a karveszély a
Vevére szall at.

FIZETESI FELTETELEK

AVevé a szerz6dést csak akkor teljesitette, ha a vételar és egyéb jarulékos koltségek teljes egészében egyiitt befolyt
az Eladéhoz. VevGnek nincs joga vételar tartozasat ellenkdvetelések beszamitasaval kiegyenliteni. A feltliintetett
arak tajékoztatd jellegliek, az arvaltozastatds jogat az Eladd fenntartja. Az drak tartalmazzdk a térvényben elGirt
Afat, azonban nem tartalmazzak a hazhoz széllitds és szerelés dijat.



Az Eladd a vételarrél a mindenkori hatdlyos szamviteli és add jogszabalyoknak megfelel6en szamlat allit ki,
készpénzes, bankkartyas vagy atutaldsos elektronikus szamla formajaban, melyet minden esetben e-mailben juttat
el a Vevé részére, az altala megadott kapcsolattartasi e-mail cimre.

A Eladd a Vevének kikiildott szamldval kapcsolatos mindennem reklamacidt kizardlag a szamla kézhezvételétdl
szamitott 30 napon beliil irdsban fogad el, jogvesztés terhe mellett. Amennyiben a fenti id6n belil reklamacié nem
érkezik, Ugy a szamldban szerepld 6sszeget a Vevd altal elismert nem vitatott kdvetelésként tartjuk nyilvan. A banki
pénzforgalom a kibocsatott szamldn feltiintetett bankszamla szamon torténik. A szamla teljesiilési id6pontjanak
atutalds esetén az Eladé bankszamldjan torténd jovairds napja vagy készpénzfizetés esetén a fizetés napja. A
termékek a végszamla kiegyenlitéséig az Eladd tulajdonat képezik.

ELALLAS

Vevének jogdban all, hogy személyesen, a megrendelés leadasat kovet6 48 dran belll a megrendelésétdl eldlljon,
vagy modositsa azt. Ebben az esetben részére az el6leg a teljes vételar 5 %-anak levondsaval visszajar. Ha a Vevd
eldlldsara a megrendelés leadasat kovet6 48 oran tul kerll sor, a Vevé a mar befizetett el6leget elveszti és koteles
az Elado ezt meghaladd kardt is megtériteni. Amennyiben a Vevé a szerz6dést nem vagy felréhatdan késedelmesen
teljesiti, és a szerz6désszer(i allapotot a masik fél felszélitasara 7 napos hataridén beliil nem allitja helyre, az Eladd
a szerz6déstdl elallhat, a Vevé a mar befizetett el6leget elveszti és koteles az Eladd ezt meghaladd karat is
megtériteni. Az elallas a masik félhez irdsban vagy elektronikusan intézett egyoldalul jognyilatkozattal térténik. Vevé
részérél elallasnak nincs helye, ha az Eladé nem vagy késedelmes teljesitését ,vismaior” (elemi csapas, haboru,
természeti akadaly, sztrajk, pandémia stb.) hilsitja meg, vagy ha a késedelmet kiilféldi vagy belfoldi hatdsagi
intézkedés, vameljaras, hatdr varakozasi id6, fuvarozdsi akadaly vagy gyartéi kapacitas hiany okozza.

Nem illeti meg a Vevét az eldlldsi felmondasi jog az olyan el6re nem gyartott termék esetében, amelyet a fogyaszté
utasitasa alapjan vagy kifejezetten kérésére allitottak el6, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmdien a
fogyaszto személyére szabtak. Ezen termékek a Vevd igényeinek megfelelGen, egyedinek mindsilnek.

Az Eladd jogosult a megrendeléstdl és a szallitastol kotelezettség nélkil elallni, amennyiben a Vevé 7 napon tul nem
teljesiti az iranyaban fennallé barmely fizetési kotelezettségét vagy a Vevorél olyan objektiv informacio jut a
birtokdba (pl. végrehajtas foganatositdsa, cséd- felszamolasi eljards inditdsa), amely megkérdGjelezi a
fizet6képességét. Ebben az esetben a Vevd a mar befizetett el6leget elveszti és koteles az Eladd ezt meghaladd
karat is megtériteni.

Az Eladé fenntartja a jogot arra, hogy a legydrtott és el nem szallitott termékeket 90 nap utdn értékesiti.
SZAVATOSSAG ES JOTALLAS

A Vevét az Eladd hibas teljesitése esetén megilletik mindazok a szavatossagi, illetve amennyiben a Vevé a Ptk.
vonatkozo rendelkezései alapjan fogyasztonak minésiil- jotallasi jogok, amelyeket szamdra a Ptk., illetve az egyes
tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozdé kételezd jétallasrdl szol6 151/2003. (1X.22.) Korm. rendelet lehetévé tesznek.

A j6tallas id6tartama a termék vételaranak fliggvényében egy, kettd vagy harom év. A 10 000 forintot elérg, de 100
000 forintot meg nem haladé vételar esetén 1 év, a 100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem
haladé vételar esetén 2 év, a 250 000 forintot meghaladd vételar esetén 3 év.

A Vevé szavatossagi, illetve jotallasi igényeit kizardlag a vasarlaskor kapott eredeti és a teljes vételar kifizetését
igazolo szamla, illetve jotallasi jegy bemutatasa esetén érvényesitheti.

A szavatossag, illetve jotallas nem terjed ki az olyan hibakra, melyek arra vezetheték vissza:

e aterméket nem rendeltetésszer(ien hasznaltak, nem tartottdk be a butorkezelési-, hasznalati-, illetve
karbantartasi utasitasokat

e aterméket nem vizszintes aljzatra helyezték

e asziikséges javitdsokat nem, vagy nem a kijelolt szakszervizben végezték el,

e aterméket atalakitottak, megvaltoztattak,

e afatermészetes anyagabdl adddd kisebb szineltérésekre,

e valamilyen alkatrész (szovet stb.) természetes kopas, elhasznalddas folytan tonkremegy,
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e a lapra szerelt butorok elemei és alkatrészei a Vevd vagy az altala megbizott személy 6sszeszerelése
kozben sériltek meg (ebben az esetben a sérilt elemek cseréjére és pdtlasara kizardlag térités
ellenében keriil sor).

A Vev6 altal eszkozolt szallitds kozben tortént sérilésekért az Eladd felelésséggel nem tartozik. A Vevd az aru
atvételekor koteles mennyiségi és minGségi vizsgalatot végezni. Az észlelt mennyiségi, illetve min&ségi hibardl a
helyszinen jegyz6konyvet kell felvenni az Eladé megbizottjanak, melynek tartalmaznia kell a hiba Iényegét, az
észrevétel madjat, idejét. A jegyz6kdnyvet mindkét félnek ala kell irni.

Utélagos reklamdcioét az atvétel id6pontja el6tti hibakrél jegyz6konyv nélkil az Eladé nem fogad el. A Vevé felel
minden olyan karért, amely a termék ataddsatdl a vételdr kifizetéséig a termék allagdban bekovetkezik. Barmilyen
kétség, aggaly esetén, amely a termék minGségére vonatkozik a Vevének jelezni kell a beépités el6tt és kdzben is.
Amennyiben ez nem toérténik meg, mindennem kockazat és felel6sség a Vevét terheli.

Az Eladé nem vdllal felel6sséget azokért a garancialis hibakért, amelyek a termék atvételekor, annak atvizsgdlasakor
megallapithatok lettek volna, de a hiba feltardsa az ellen6rzés hidnya miatt elmaradt, illetve a hibat nem jelentették
be haladéktalanul az Eladénak.

Amennyiben a Vevé nem az Eladé altali szallitast valasztotta (Vevé szallitja vagy szallittatja, futarszolgalattal térténd
szallitas), abban az esetben az Eladd nem vallal felelGsséget a szallitds vagy 6sszeszerelés soran keletkezett vagy az
Osszeszerelésre visszavezethet§ karokért.

EGYEB JOGOK KOTELEZETTSEGEK

Amennyiben jelen szerz6dés egyes rendelkezései, vagy rendelkezéseinek egy része érvénytelen, vagy
végrehajthatatlan lenne, (akar jogszabalyi, akar a koriilmények jelent6s valtozasa folytan) vagy azza valna, ugy ez
nem érinti a szerz6dés tobbi részét. Ebben az esetben (akar kiegészitG) értelmezés révén azok a szabalyozas(ok)
érvényesek, amelyek a lehet6 legjobban megfelelnek az érvénytelen vagy végrehajthatatlan rendelkezés(ek)
gazdasagi célkitlizésének.

Amennyiben egy ilyen értelmezés jogi okok miatt lehetetlen lenne, a Felek visszavonhatatlanul kotelezik magukat
arra, hogy jelen pont szellemében kiegészit6 megdllapodas(oka)t kotnek. A jelen szerz6déssel szerzett jogok
harmadik személyre csak az Eladd irdsos jovahagyasaval ruhazhatok at. A Vevé és az Eladé koteles egylttmukodni,
ennek soran minden lényeges korilményrél a masik felet haladéktalanul irdsban tajékoztatni kell.

A Vevé és az Elado koteles az egymas tevékenységérdl szerzett informacidkat Gzleti titokként kezelni. A Vevé és az
Eladé az Uzleti titok megsértésével okozott kart koteles a madsik félnek megtéritenie. Nem mindsil Uzleti
titoksértésnek a peres eljaras soran torténé bizonyitds. A Vev6 és az Eladd koteles a tisztességtelen zleti
magatartastol a masik féllel szemben tartézkodni. A Vevé nem folytathat olyan Gzleti stratégiat, amely az Eladd
weboldalain szerepld termékek piaci arculatat, vasarldi értékelését hatranyosan befolydsolhatja.

A fentiek megsértésével okozott kart, illetve a karelhdritashoz sziikséges intézkedések koltségét a szerz6dést szegd
fél viseli. A fizetési hatarid6 lejaratat kovetéen az Eladd jogosult a jelen szamla ki nem egyenlitésébdl ered6
kovetelést nyilvanossagra hozni és e kdvetelést eladasra felkinalni. Amennyiben a felek jogvitaikat targyalas utjan
nem tudjdk rendezni, a felek kozos akarattal hatdskortél flggéen a Szolnok Megyei Birdsag kizardlagos
illetékességének vetik ald magukat. Jelen Altalanos Szerz6dési Feltételekben nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk.
szabalyai az irdnyadok.



